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JORNADA DE
DESENVOLVIMENTO

Aqui na KOF colocar as pessoas em primeiro lugar esta em nosso DNA!

Por isso, olhamos e cuidamos do desenvolvimento integral de cada uma delas.

Através do Ciclo de Talentos vocé podera
fazer a gestdo do seu Desenvolvimento,
Performance e Carreira, tendo mais clareza e
direcionamento para alcancar 0Ss seus
objetivos profissionais.

Modelo de Aprendizagem KOF

O nosso desenvolvimento esta diretamente
relacionado com o aprimoramento de habilidades,
aquisicdo de conhecimentos e com busca por
evolucao e crescimento em diferentes areas da
vida.

Em KOF, buscamos, com a cultura de
autodesenvolvimento e aprendizagem
continua, que o colaborador saiba quais sdo as
formas com as quais ele pode contar para
aprender, assim, decidindo o que, como, quanto e
guando, sem que a aprendizagem seja limitante e
com o objetivo de que seja adaptavel ao seu
momento de vida.

Desse modo, a aprendizagem se integra como
um elemento a mais nas atividades do dia a dia
do colaborador. E flexivel e adaptavel a cada
pessoa, dado que cada pessoa aprende de forma
diferente.




Agenda de

Desenvolvimento (ADES)

Quando falamos sobre Agenda de Desenvolvimento,

ou ADES,

recomendamos que seja planejada utiizando a metodologia de
aprendizagem KOF “Mentalidade de Crescimento”.

Ela apresenta 4 maneiras para desenvolver conhecimentos e habilidades:
explorar, conectar, participar e praticar. Para se desenvolver, vocé pode:

EXPLORA

Explorar recursos de aprendizagem.
Vocé pode se desenvolver através da
busca de materiais, como treinamentos,
artigos, podcasts, videos ou guias.

PARTICIPA

Participar de atividades de aprendizagem
para o desempenho eficaz de sua posicao
ou fungdo, ou na preparacao para uma
funcgéo futura, como participar de reunides,
projetos internos, fazer uma imerséo
dentro da prépria area.
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Se conectar com especialistas e profissionais para
trocar melhores praticas, licdes aprendidas e/ou
aconselhamento profissional, como fazer
Benchmarking e entrar em grupos de trocas de
conhecimentos com outros profissionais.

PRATICA

Praticar o aprendizado vivendo experiéncias e
exercendo sua funcéo atual para ajudar a
desenvolver tanto sua carreira profissional quanto
a de suas equipes, como participar de uma
experiéncia critica ou buscar uma mentoria,
formal ou informal, com pessoas que possuem o
conhecimento que vocé precisa aprimorar.

A Plataforma de Talentos conta com uma ferramenta que permite monitorar suas Prioridades
de Desenvolvimento. Aproveite os Encerramento & Feedback do Ciclo de Desempenho
de 2023 a definicdo dos fatores criticos de 2024 para identificar as formas de melhorar o
desempenho da sua funcéo e inserir suas Prioridades de Desenvolvimento na plataforma.

W\' SULDIEELIIP e saiba mais como cadastrar sua ADES!
\
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DESENVOLVIMENTO
POR MEIO DE
TREINAMENTO

Algumas necessidades de desenvolvimento
requerem a realizagdo de uma capacitacao
adequada, em especial quando relacionadas a
aquisicdo de um conhecimento técnico ou do
aprendizado de um novo idioma para a realizacdo
da funcao e/ou novo projeto que possa surgir.

Nesse cenario, a area de Treinamento e
Desenvolvimento KOFBR realiza anualmente o
Levantamento de Necessidades de Treinamento
(LNT), para identificar oportunidades de apoiar os
nossos colaboradores nessa jornada de evolucéo e
investir em seu desenvolvimento.

Visando a construgcdo de um LNT mais assertivo,
aguardamos o Encerramento & Feedback do Ciclo
de Desempenho de 2023 e inicio do novo Ciclo de
Desempenho, para que cada colaborador possa
tracar seu plano de desenvolvimento individual
(PDI) e avaliar estrategicamente se necessita de
algum treinamento para atingimento de seus
objetivos profissionais.

Seja protagonista de seu desenvolvimento e lembre-se:
Treinamento € apenas um item de uma das quatro esferas de desenvolvimento.
As demais areas também podem ser uma oportunidade de desenvolvimento, e neste
caso, € importante buscar outras formas de promover a sua evolucao.




Critérios para
Solicitacao de Treinamentos

Cargos administrativos e de lideranca

Utilizando como principio o autodesenvolvimento e uma postura protagonista, é esperado
gue cada colaborador solicite o treinamento especifico que necessita.
Devera ser solicitados apenas:

Treinamentos Técnicos (hard skills)
essenciais para o exercicio da funcéao

Exemplo: Power Bl, Gestdo de Tributos, Alteracéo de
Lei Fiscal, Estratéegia Empresarial, Inteligéncia Atrtificial,
e outros

Cursos de Idiomas - Espanhol, inglés e/ou
portugués

considerando a necessidade de aprimoramento do
nivel de proficiéncia frente as necessidades do cargo
e/ou envolvimento em projetos com o0 corporativo
(México). Para mais informacdes, consulte nossa
politica de idiomas, clicando aqui.,,,
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N&o devem ser solicitados treinamentos
comportamentais (soft skills) , cursos de graduacéo,
pos-graduacéo, extensédo e MBA.

E fundamental que o colaborador tenha no minimo 06 meses na companhia na data da
solicitacdo e sera permitida a solicitacdo de apenas um treinamento por colaborador

Atencao! Em 2024 néo teremos janelas de solicitagdo de idiomas durante o ano.

Se vocé precisa renovar ou solicitar idiomas, esse € 0 momento.

N&o sera possivel seguir com a solicitacdo de um treinamento técnico + um curso de idiomas,
por exemplo: solicitar um curso de Espanhol e um treinamento de Power BI.

Vocé precisara definir sua prioridade antes de seguir com a solicitacao.
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Critérios para
Solicitacao de Treinamentos

Todas as solicitacdes serdo submetidas a analises do seu gestor, da area de
Treinamento KOFBR e do Business Partner que atende sua diretoria, podendo ou
nao serem aprovadas.

Os treinamentos aprovados poderdo sofrer alteracdes de fornecedores, pois
estardo sujeitas as negociacdes da area de Compras. Buscando otimizar e acelerar
0 processo e analise das aprovacgdes, assim como melhorar e facilitar a experiéncia
dos colaboradores ao fazer as solicitacdes, € recomendado que sejam solicitados
treinamentos com os fornecedores abaixo, ja cadastrados na Companhia. Todas
essas instituicbes sdo conceituadas e possuem um extenso portfélio.

Aduaneiras FGV IMAM KPMGv
Cenofisco Fundacao Vanzolini Impacta
Conquer Green Tecnologia Insper

ESPM HSM Academy KA Solutions



Cargos Operacionais

O Levantamento das Necessidades de Treinamentos para cargos
operacionais é realizado a partir do alinhamento entre os nacleos de
RH e os gestores das operacdes. Desse modo, devera ser solicitado:

Treinamentos Normativos/Legais Treinamentos Técnicos
Todas as capacitacdes mandatoérias CapacitacOes essenciais para o
de acordo com normas, exercicio da funcéo.

regulamentos, leis e diretrizes a
gue a companhia deve atender.

Treinamentos do Portfélio KOBR

Capacitacdes técnicas e/ou comportamentais ministradas internamente
pelo OJT (On the Job Training) da Escola de Vendas e/ou Escola de
Supply Chain, além de outras areas internas KOFBR.

Consulte o portfélio dentro da Lista
de Presenca Digital para visualizar
todos os treinamentos disponiveis.

Para a construcdo de um plano de capacitacbes assertivo e para um
planejamento e acompanhamento fidedigno dos treinamentos que serao
realizados € imprescindivel que todos os treinamentos sejam solicitados,
sejam eles com custo ou sem custo para a companhia.




Plataformas de Capacitacao

Antes de seguir com a solicitacdo de um treinamento, confira as opcoes
disponiveis em nossas plataformas de desenvolvimento e 0 que esta por vir nos
proximos meses.

Colaboradores Administrativos

A Universidade FEMSA, mais conhecida como
UFEMSA ¢é direcionada para todos o0s cargos
administrativos e de lideranca, com treinamentos
normativos e funcionais.

Confira algumas opc¢odes disponiveis:

e Academia de RH
e Financas Pessoais.

Além disso, nos préximos meses
também recebera os conteldos:

e AcademiaTI

e Academia de Financas

e Comunicacao

e Gerenciamento do tempo
e Resolucao de Conflitos

e Trabalho em Equipe e Relagdes Efetivas

e Protagonismo e Autodesenvolvimento

e Inteligéncia Emocional. CNV e Autoconhecimento



https://hcm19.sapsf.com/?bplte_company=centrodese&loginMethod=SSO#l/login

Plataformas de
Capacitacao

Universidad @ :
FEMSA _R LInk&dm Leornmg s

Confira abaixo alguns contetdos Confira os conteddos mais acessados
disponiveis na UFEMSA pelos nossos colaboradores em 2023

. Academia de Lideranca; » Como Dar e Receber Feedback;

. Academia Digital & Agil; * Fundamentos da Exceléncia Operacional;

*  Academia QSE; « Competéncias Verdes: Como Impulsionar

*  Academia Comercial; a Transicdo para uma Economia Mais

. Lideranca Inclusiva; Sustentavel:

. Seguranca Psicologica;

c o * Liderando Mudancas;
. Etica na pratica;

+ Lideranca com Inteligéncia Emocional;

* Pensamento Critico;

» Como Desenvolver Novas Habilidades
para o Futuro do Trabalho;

Além disso, nos préximos meses também
recebera os conteudos

. Academia de Manufatura: * Fundamentos de Gestao de Mudancas;

« Academia de Distribuigao; * Construindo Confianca;

« Academia de Armazéns; + Janaina Manfredini Responde Sobre

« Academia KLS; Desafios da Lideranca em Tempos

* RGM Playbook 3.0; Incertos;

* Academia TI; « Competéncias Basicas de Gestado de

 Academia de Financas; Projetos;

* ESG; « O Poder das Historias no Contexto da
Lideranca.

Clique nos icones para
acessar as plataformas



https://www.linkedin.com/learning-login/
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Capacitacao

Publico Operacional

Na KOF, contamos com a Escola de Supply Chain e com a Escola de Vendas

para desenvolver e aprimorar as competéncias técnicas importantes para o

sucesso das nossas operacoes!

Escola de Supply Chain

Programa de Educacéo Corporativa com o
objetivo de promover o desenvolvimento
dos colaboradores de
e facilitando a
troca de conhecimentos através da
capacitacdo técnica, comportamental,
normativos e legais, em formatos
presenciais, online e videoaulas.

P

Escola de Vendas

Programa de capacitacdo com o
objetivo de desenvolver competéncias
técnicas e comportamentais
WESSEUES RS e RNtz Comercial Xein!
uma atuacdo cada vez mais alinhada a
transformacdo do nosso negacio.



Levantamento de Necessidades de
Treinamento (LNT) Digital

Caso tenha alguma competéncia técnica a ser desenvolvida que exija a realizacao
de uma capacitacao e ndo encontrou o que precisava em nossas plataformas, vocé

poderé solicitar o treinamento através do LNT Digital!

Iniciaremos o ano de 2024 com essa
grande novidade que possibilitara a
solicitacdo de treinamentos para todos 0s Clique aqui e consulte 0 passo a passo
publicos KOFBR, de forma &gil e pratica, para a solicitacdo de treinamentos
permitindo ainda o acompanhamento do
status do processo em tempo real.

E ali, curtiu este ebook?

E que tal testar os seus conhecimentos agora? E bem simples!
Clique aqui e responda o quiz!

Ele ndo € obrigatorio, é apenas uma forma divertida de saber se
vocé esta por dentro de todo o processo de desenvolvimento da
companhia!
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