Tutorial

Aplicativo Vidalink

Viva uma nova experiéncia
em bem-estar
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AL vidalink

Ol4, Luana!

819 999 999155 .

i i g 3 C 06:44:00
Com o app Vidalink, vocé tera A A

autonomia para desfrutar de todas
as facilidades do Vidalink Med:

Reconhecido, com notas de

exceléncia, pelos usuarios no
App Store e Google Play

Descubra seu nivel
de bem-estar \

Identificacao da loja com o melhor
preco com base nos valores pagos
pela comunidade Vidalink

Seus Pilares de Bem-Estar

o

+ O

) D

Nutri

Visualizagcao das lojas com melhor
experiéncia de compra baseada nas
avaliagdes dos nossos usuarios

Available on the
D App Store

Links rapidos

TR ¢

é@

Localizacao da loja mais préxima com
rota tragada via Waze ou Google Maps

CADASTRAR TUDO SOBRE * A referéncia das notas das lojas Apple Store e Google
. RECEITA SAUDE MENTAL Play acima citadas foram extraidas Novembro 2022
Maior seguranga na compra com Vidalink Med Vidalink Mind

,H.

exclusivo token antifraude

SL vidalink
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SEU PLANO DE BEM-ESTAR

Que tal comecar a usar os
beneficios da Vidalink
comigo agora mesmo?

E s6é escanear o codigo:



YL Cadastro inicial no app

ol T -

wll T -

‘ S/ vidalink () ‘ r
G ) | XL vidalink ()

Precisamos de alguns dados
para verificar seu cadastro

Agora vamos completar o seu
Informe seu CPF e cpr - Informe e-mail cadastro

data de nascimento e telefone Seu malhor e-mail ®

Data de nascimento

Numero do celular




JA Cadastro inicial no app

wll T -

S/ vidalink ()

S/ vidalink (2]

adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut

Leia e aceite os S S GRS, e Vocé deve escolher
termos e Condi?aes exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex a form a como
. ea commodo consequat. Duis aute irure dolor | .
pa ra prosseg ulr in reprehenderit in voluptate velit esse cillum prefere Conﬁ rmar
dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint seu Ca d ast ro:
occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa e_ma“ ou SMS

qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Como gostaria de
confirmar seu cadastro?

Validando por e-mail

Validando por SMS

| | Concordo com os termos e condicbes

( - | Concordo em receber informagdes sobre os
beneficios da VIDALINK e seus parceiros

Quero pensar melhor




JSA Cadastro inicial no app

Este é o e-mail

o 24 Wil T -
S vidalink (2]
gue VOcé vai

Validacao por e-mail i 5dli ificaca .
o o] Enviamos um cédigo de verificagio receber com o Ola <cu NOME AOUI

para o e-mail dcar***@gmail.com

O Céd IgO de acesso c —_ . ; Céd IgO de Para prosseguir com cadastro ou alteracdo de senha no app
_ B aso 0 e-mail ndo esteja na caixa de . ~ R e X5 i = A
serd enviado para o e- entrada, verifique os spams. verifica Cao para Vidalink, insira o codigo de verificagdo abaixo:
mail informado no cadastro da 12345
Codi bid -mail . .
cadastro. cele e parem primeira senha

e esqueci Agradecemos por nos ajudar a manter sua conta segura.

Para trocar o e-mail minha senha.
Nao fez isso? Certifique-se de alterar sua senha imediatamente ou entre

vocé deve retornar Reenviar cédigo por e-mail ‘
Z . d Enviar cédigo por SMS contato com nossa central de atendimento:
para a pagina de =
cadastro de e-mail e
telefone.

JA vidalink

Cédigo para ot lin 0O O
utilizacdo na
proxima etapa

Contato Vidalink

S3o Paulo: +
Demais regidi
Segunda a domingo, das 6h as 00h

E-mail: atendimento@vidalink.com.br




JA Cadastro inicial no app

Validagao por SMS

O codigo de acesso
sera enviado para o
celular informado na
tela de cadastro de e-
mail e celular.

Para trocar o celular
apresentado nesta
tela vocé deve
retornar para tela de
cadastro de celular e
e-mail.

S vidalink

Enviamos um cédigo de
verificacdo para o celular
11 9 ****.9090

Vocé vai receber o codigo em até
0 segundos.

@ neceber via ugagao

Codigo recebido por SMS

Reenviar cédigo por SMS

Apds dois envios de
SMS sera
disponibilizada a
opc¢ao de receber o
codigo por ligacgao.

Opcao de reenviar
codigo ou trocar para
validacao por e-mail.



JA Cadastro inicial no app

e : il S -
AL vidalink (2]

Estamos quase la! ;

Cadastre sua senha @
de 6 digitos
numeéricos, Nndo ha
regras para a criacao
da senha.

Crie sua senha (6 nimeros)

Digite novamente sua senha Sugestao de senha
segura:
disponibilizamos uma
caixa de sugestoes

A senha deve ser igual
nos dois campos e
sera utilizada sempre

que for utilizar os ‘ Tenha uma senha segura para ter uma senha
T~ H H * Nao use informagdes que podem ser facilmente H
beneﬂCIOS da Vldallnk' obtidas, como datas de aniversario. malils Segura
po r 1ISSO é m po rtante * Nao utilize sequéncias simples como 123456

lembrar a sequéncia

escolhidos.




JA Cadastro inicial no app

Manter conectado:
ao optar por essa
op¢ao voceé ira se

manter conectado, ao
abrir o app ele sera

direcionado para a

home de imediato.

A vidalink

{0

Crie sua senha (6 numeros)

Digite novamente sua senha

| Manter conectado(a)




JA Cadastro inicial no app

Vinculacao de
biometria/face ID:
vocé podera optar por

vincular a biometria ou s
face ID a senha do app. cadasirade om sou ceuter pora fciltar o | IMPORTANTE:
s Roanp e provima et | alguns aparelhos
Android podem nao
dar a opcao de
vinculacao de Face
ID, mas isso nao
ocorre erro vocé
pode ingressar no
app normalmente.

Facilite seu préximo acesso

Essa validacao nao
sera solicitada caso
escolha a opgao
“manter conectado”.
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Comece pelo tutorial que o préprio app te oferece!

2369 043 200

P —

N °n

Viva uma nova experiéncia
em bem-estar
Infinitas possibilidades de cuidar de vocé
reunidas em um sé lugar. Com o novo app
Vidalink, vocé leva bem-estar e qualidade de
vida a um outro nivel.

Conhecer

Pular

Bem-estar a um toque de distancia
Acesso a dicas e trilhas de conteudos da

Vida, a sua grande parceira na jornada de
bem-estar e autoconhecimento.

Préximo

Voltar

819 998 889 900 88

- 819 999 999 9SS

LUANA CARDOSO FREIRE
5 Lo 2 S C06:44:00
Industria de Maquinas

Precisou do cartdo? Ta na méo!
Agora seu cartdo virtual esta na tela inicial,

com token antifraude, tornando sua
experiéncia de compra mais rapida e segura.

Préximo

Voltar

CADASTRAR
RECEITA (-]

REDE
CREDENCIADA

Vidalink Med
Tudo o que vocé precisa para facilitar seu
tratamento, incluindo acesso rapido a seu

saldo e extrato e trilhas digitais de cuidados
para doencas crénicas.

Préximo

Voltar

plo s

vidalink
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JL vidalink

Ol3, Luana!

819 999 999 995t

LUANA CARDOSO FREIRE
Vidalink

C 06:44:00

Fique por dentro do Q
universo de Bem-Estar

CONHECA NOSSO BLOG
P o

Encontre tudo o que
precisa ja na tela

inicial, com atalhos S i
intuitivos que facilitam Seus Pilares de Bem-Estar
a sua navegacao!

Med
Links rapidos
L e—— e
n = 8
Home
B p o8
vidalink



vidalinkmed

O complemento essencial
para o seu tratamento de
saude

SL vidalink



vidalinkmed

Comigo e com o pilar de medicamentos e
adesdo ao tratamento da Vidalink vocé
tera:

« Acesso a rede com mais de 23 mil farmacias

- Trilhas de cuidados digitais para doencas
cronicas (diabetes e hipertensao)

- Lembretes de recompra para facilitar a adesao
ao tratamento medicamentoso

SL vidalink




Cartao Virtual no APP

LUANA CARDOSO FREIRE
Vidalink

Mais segurancga e mais comodidade: controle todo o seu
beneficio usando o celular

Tecnologia de seguranca semelhante a dos bancos.

~ ~ . e 819 999 999 995G
Numeracgao do cartao aleatéria e automatica.
> Cartdao expira € a numeragao se renova a cada 2 horas.
> Nao recomendamos tirar foto da tela do celular ou
anotar a numeragao pois a numeragao muda Seu numero do cartéo vai mudar em

automaticamente. G

Disponivel offline.
> Vocé nao depende de internet para habilitar e utilizar o

seu cartao. L
Tenha acesso aos cartoes dos seus dependentes em um :
Unico lugar : —
> Basta arrastar para o lado para encontrar os cartdes de () a =

todos os dependentes cadastrados.

p e
vidalink
L e T .

Telas e valores meramente ilustrativos



Regras do Vidalink Med

Q Token: a apresentacao do token virtual

L : . >~ Populacao elegivel: titulares e
ao atendente da farmacia é obrigatorio w* g P d? . 9

(para titular e dependente). Basta ependentes

realizar o acesso através do app.

folha:

E Limite financeiro para desconto em ,
R$ 250,00 por grupo familiar

Renovacao de saldo: Dia 16 de cada més
(nao cumulativo)

SL vidalink




Jornada do usuario

X vidalink
01, PATRICIA!

920 088 100 000 09

PATRICIA CAMPASSI|
VIDALINK PLANO BEM-ESTAR

€ 06:40:13

= B9

Descubra seu nivel
de bem-estar \

Seus Pilares de Bem-Estar

Vidalink Vidalink Vidalink Vide
Med Nutri Mind

Links rapidos

2
X
PSICOLOGIA

CADASTRAR

. < ©) O
Clique em

“Vidalink Med” na
pagina inicial

Vidalink Med

PRE-CADASTRO
DE RECEITAS

ﬁ REDE CREDENCIADA

REEMBOLSO

ﬂ PRODUTOS

% EXTRATO

[, | &
Clique em

2

“Produtos” na
pagina inicial

21:59 al =@
Buscar Produtos b4
Buscar. Q
Ultimas Compras
STREPSILS SALONPAS
RECKITT BENCKISER HISAMITSU
05/10/2022 05/10/2022
Paguei R$ 19,99 Paguei R$ 14,69
Economizei R$ 0,00 Economizei RS 0,00
A partir de R$ 20,16 A partir de RS 16,16
( Escanear Cédigo de Barras )
Busque o
medicamento
prescrito

SL vidalink




Jornada do usuario

22:01 Wl =
¢ Buscar Produtos X

VIDALINK PLANO BEM-ESTAR

PARACETAMOL 200MG/ML FR GTS 15ML

Loy -50%
Bt @ Arartrde RS 4,90
oon

Ordenado por: Menor Preco

PrecoMéx @ A partir de

Drogaria Sao Paulo 1.26Km RS 10,69 R$ 4,90
wh kR ver >
Extrafarma Matriz  1.41km RS$ 10,69 R$ 4,90
*okok ok x ver>
Coop 0.83Km RS$ 10,69 R$ 4,90
* ok ok ok x ver >
Drogasil 1.17Km R$ 10,69 R$ 521
* ok k kK ver >
Coop 1.57Km R$ 10,69 R$ 544
*okok ok ok ver >
Coop 1.60Km RS 10,69 R$ 544
*ok ok ok ok ver>
Legenda @

@ susicio Y DescFona @ Genéico @) Substuive

© iocizacao. Enre em cotatopara mals iformacdes

4 Identifique a loja
com o melhor

preco,
atendimento, ou
localizacéo

£ Siopaio X
DROGARIA SAO PAULO
% % % k Kk 178 Avaliagses < 126km

Q AV.PORTUGAL 1767 - CENTRO, SANTO ANDRE - SP,
09041-321

«Q 55 (11) 4427-5724

@® Nao informado

5 Trace a rota via
Waze ou Google
Maps

22:14 al T @

JULIANA FERNANDES

VIDALINK PLANO BEM-ESTAR

995 428 659 329 98

Seu nimero do cartdo vai mudar em

J

01:45:43 \ |
A vidalink
SEUPLANG DE BEM-ESTAR
o

~ o
(] e &
Home. cartéo perfil

Farmacéutico
cotara no sistema
Vidalink e
entregard o
numero de
autorizacédo

No balcéo da loja,
mostre o cartdo
virtual, entregue a
receita e peca o
medicamento

~

=

No caixa, apresente
o numero de

autorizacédo e
finalize a compra




Jornada do usuario

22:15 ol T .

Economizei: R$ 0,00

nos dltimos 12 meses

Avalie sua experiéncia na
Onofre Megastore ME

Individual - Titular
JULIANA FERNANDES
VIDALINK PLAND BEM-ESTAR

Saldo Desconto em Folha  Saldo do Subsidio

Disponivel
R$ 41532

Demorou

Disponvel
R$ 250,00

0311102022 Fech
@l R§ 45000 Lim

Pregos acima dos informados

Desconto néo aplicado

Atendimento ruim [ )
ry = 2
Avalie sua 1 Visualize saldos
experiencia na e limites
loja via 0 app restantes™®

SL vidalink



UTILIZANDO OS DESCONTOS EM NOSSOS PARCEIROS

Para usufruir dos descontos exclusivos que preparamos para vocés, basta acessar o pilar de
bem estar correspondente dentro do aplicativo e interagir com a nossa assistente virtual
para receber o link que direciona ao site dos nossos parceiros.

@ s By vidatokiit G igainkeming
Zona &
Cereqlista BY SAMIA

online BEM ESTAR EM GOTAS

INJ

NUTRIFY-
Real Foods.




Tem mais duvidas?

Canais de Atendimento

vidalink

Telefones:
Sao Paulo - 11 4225 9090
Demais Regides - 0800 774 0000

WhatsApp +55 800 774 0000
E-mail: atendimento@vidalink.com.br

Segunda a domingo, das 06h as 00h

FIG) b lin

Vidalink @vidalink_ @vidalink_ @vidalink

SL vidalink



Esperamos que
essas informacoes
te ajudem e que
sua jornada de
cuidados comece
muito em breve!

plo 8

vidalink




