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COCA-COLA FEMSA



PRINCÍPIOS BÁSICOS DA POLÍTICA

#1 RESPEITAMOS O PAPEL DOS 

PAIS/TUTORES COMO RESPONSÁVEIS 

PRINCIPAIS PELO QUE CONSOMEM SEUS 

FILHOS. 

#2 NÃO DIRECIONAMOS MARKETING A 

MENORES DE 13 ANOS

#3 NÃO SERÁ FEITO MARKETING EM

QUALQUER CANAL NO QUAL 30% DA

AUDIÊNCIA É COMPOSTA POR MENORES DE

13 ANOS.

#4 NOSSO MARKETING, PUBLICIDADE E 

CONTEÚDO NÃO PODE TER O APELO

PRIMÁRIO PARA CRIANÇAS ABAIXO DE 13

ANOS

#5 A POLÍTICA É APLICÁVEL A TODOS

OS MERCADOS.

#6 A POLÍTICA É GLOBAL e aplicável

independente de diferenças culturais

entre os países.

#7 A POLÍTICA INCLUI NORMAS 

REGIONAIS E LOCAIS.

#8 A POLÍTICA É APLICÁVEL A TODOS

OS PRODUTOS E MARCAS DA

COMPANHIA, INDEPENDENTE DO PERFIL 

NUTRICIONAL.

#9 A POLÍTICA É APLICÁVEL AOS

ENGARRAFADORES,

SUBSIDIÁRIOS, AGÊNCIAS E PARCEIROS DE

MÍDIA.

#10 A POLÍTICA É APLICÁVEL A QUALQUER

TIPO DE MÍDIA

(TV, redes sociais, rádio, sites, apps, etc.)

#11 NÃO SÃO PERMITIDOS PATROCÍNIOS

COM MARCA OU EVENTOS DE

ENTRETENIMENTO VOLTADOS AO PÚBLICO

DE ATÉ 13 ANOS DE IDADE.

#12 AS PROPAGANDAS NÃO PODEM 

INCLUIR MENORES DE 13 ANOS SEM A 

PRESENÇA DE PAI E/OU TUTOR.

#13 A POLÍTICA SE APLICA A TODOS OS

MATERIAS DE PDV E EMBALAGENS.

#14 NÃO SÃO PERMITIDAS PROPAGANDAS 

EM ESCOLAS, SEJAM DO ENSINO 

FUNDAMENTAL OU DO ENSINO MÉDIO. 

PERMITIREMOS SOMENTE A 

COMERCIALIZAÇÃO DOS SEGUINTES 

PRODUTOS NAS ESCOLAS:

Ensino Fundamental (primária): Águas, 

Sucos 100%, Bebidas Vegetais

Ensino Médio (secundária): Águas, Sucos 

100% e Néctar até 200ml, Bebidas Vegetais e 

Chás Zeros.

#15 O CUMPRIMENTO É OBRIGATÓRIO E É 

REALIZADA UMA REVISÃO PERIÓDICA 

ATRAVÉS DE AUDITORIAS.



CONFIRA O PORTFÓLIO PERMITIDO NAS ESCOLAS

Ensino Fundamental 

(Primária)
Crianças até 13 anos

Ensino Médio

(Secundária)
Crianças com 

mais de 13 anos

Crystal s/ Gás e Crystal c/ Gás Crystal Sabores Del Valle 100% 200mL 

Crystal s/ Gás e Crystal c/ Gás Crystal Sabores DV 100% e Néctar

200mL 

Chás Zero AdeS Frutas 200mL
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